HANSAWORLDI JUURUTAMISE METOODIKA

HansaWorldi juurutamise
metoodika on plaan, mis
koostatakse vastavalt Sinu
ettevotte vajadustele. Seda vaga
paindlikku skeemi saab kasutada
nii vaikeste kui suurte, lihtsamate
kui keerukamate silisteemide
juurutamisel.

EESMARGID

HansaWorldi juurutamise metoodika
on koostatud eesmargiga lihtsustada
ja standardiseerida susteemi
juurutusprotsessi ning vahendada
gjakulu. Protsessi standardiseeritus
tagab, et klient saab
kindlaksmaaratud aja  jooksul
susteemi, mille osas ta on kirjalikult
kokku leppinud, mis voimaldab tal
tehniliste kusimuste asemel
keskenduda oma pdhitegevusele.
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aitab:

 Jleida slsteemi juurutamise
protsessis olulised tegevused

» seada juhised ja ajapiirid, millest
nii  klient kui HansaWorldi
konsultant peavad kinni pidama

* dokumenteerida kdik
juurutusprotsessi etapid

* luua kindlad protseduurid ja
vajalike toimingute nimekirjad
juurutusprotsessi juhtimiseks

EELISED

Millised on HansaWorldi

juurutamise metoodika rakendamise

eelised?

» Slisteem juurutatakse Oigeaegselt

* Ei Uletata eclarve piire

» Tulemuseks on eeldatud |ahendus
(nagu  dokumenteeritud ja
eelnevalt kokku lepitud)

» Véheneb ajakulu nii
juurutamisele kui too6tajate
koolitamisele

» Dokumenteerimine tagab, et kbik
projektiga tegelevad toGtajad
moistavad projekti eesméarki

Jargides HansaWorldi juurutamise
metoodika kdiki etappe, moodustub
taielik ja detailne projektiplaan, mis
vOimaldab protsessi vaga korgel
tasemel juhtida. Me mdistame, et
koigi projektide puhul ei ole nii
kdrgetasemeline planeerimine ja
juhtimine oluline. Seepérast pakub
HansaWorld ka Uldisemat gja- ja
materjalikulul pohinevat
projektijuhtimist.
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EELPROJEKT

Eelprojektis hinnatakse t06protsesse
firmas ning dokumenteeritakse koik
firma spetsiifilised vajadused, et
leida vdimalikud kitsaskohad
standardlahenduses. Eelprojektil on
kaks etappi:

* Edanauus

* Projekti kava

Eelanalliis

Eelanalltsi faasis analudsib
konsultant firma t6oprotsesse ning
vordleb neid HansaWorld
Enterprise’i standardlahendusega.
Alternatiivina voib konsultant otsida
ka teid, kuidas firma tooprotsesse
programmi  standardlahendustele
kohaldada.

Projekti kava

Projekti kava on eelanallitisi pohjal
koostatud dokument, mis kirjeldab,
kuidas HansaWorld Enterprise’i
susteem ettevottes t06le hakkab ning
esitab  projekti elluviimise
pohiskeemi. Projekti kava
kinnitamisel alustab Hansaworld
projekti juhtimisega.

Et projekt valmiks Oigeaegselt,
etteantud eelarve raames ning
vastaks koigile tellija nduetele, peab
see olema hoolikalt planeeritud,
dokumenteeritud ja juhitud. Koik
projektimeeskonna litkmed, nii firma
oma tootajad kui valised osalejad,
peavad mdistma projekti eesmarki,
suundi ja oma rolli projekti
onnestumises. Seda on vdimalik
saavutada vaid organiseeritud
projektijuhtimisega.

Projekti igas faasis saab klient
juhiseid ja tuge projektijuhilt, kes on
vastutav riskianaltiisi l&biviimise,
projekti planeerimise,
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tegevusaruannete ja -ulevaadete,
tekkivate probleemide lahendamise
ning projekti juhtimise ja tldise info
liikumise eest.

HansaWorldi organiseeritud

proj ektijuhtimise eelised:

* Juurutusprotsessi votmefaaside
tapne  kaardistamine ja
dokumenteerimine tagab projekti
Oigeaegse valmimise etteantud
eelarve raames

» Téapselt paika pandud ning
dokumenteeritud ajakava projekti
kdigi etappide kohta ning
vOimalikud tagajarjed, mis
tuleneksid gjakavast mitte kinni
pidamisest

» EttevOtte slsteemi tépne ning
kontrollitud testimine kogu
projekti véltel

» Allkirjastatud dokumentatsioon
juurutusprotsessi igafaas kohta

ANALUUSI FAAS

Analllsi faas jaguneb kaheks:

* Projekti planeerimine

» Lahenduse planeerimine
Molemad etapid on olulised
ma&ramaks, kuidas toimub
projektijuntimine igas faasis.
Keskendutakse projektijuhtimise
protseduuridele stisteemi
Ulesseadmise, juurutamise ja
kasutuselevotu faasides, et toimida

vastavalt analltsi faasis paka
pandud nduetele.

PROJEKTI PLANEERIMINE

Projekti planeerimise etapis
otsustatakse, kuidas projekt ellu
viiakse.

Eesmaérgid:

» Teha kindlaks eesmargid ja
panna paika  strateegia,
kontrollida Ule eelarve- ja
gjapiirid. See on eriti oluline, kui
el ole toimunud eelanaltilisi

» Vaadata ule projekti kava
(juurutusprotsess voib toimuda
erinevate etappidena: nt voidakse
esmalt seada Uules slsteemi
finantsarvestuse osa, ning alles
seejarel alustatakse uue
projektiga, millega juurutatakse
lahendus nt  ettevOtte
mudigiosakonnale, jne)

e Juurutusprotsessi
méaaratlemine

* Ajapiiride seadmine igale etapile
ning erinevatel e vaheetappidele.

* Projekti meeskonnalt ajakavale
ning eelarvele ndusol eku saamine

detailne
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Peamised tegevused:
 Ettevotte poolsete
projektijuhtide/meeskonna
kohtumine HansaWorldi
projektijuhi/konsultandiga
* Projektiplaani dokumendi

koostamine

* Projektiplaani dokumendi
kontrollimine ja alkirjastamine

L AHENDUSE PLANEERIMINE

Lahenduse plaani dokumendis
pannakse paika, kuidas ettevGte
hakkab HansaWorld Enterprise’i
tarkvara oma toos kasutama. Infot
ettevotte toOprotsesside kohta voib
koguda erinevalt:

» Kohtumised: Ettevtte juhid vm
tootajad, kes omavad
kompleksset Ulevaadet firmas
toimuvatest protsessidest,
kohtuvad HansaWorldi
konsultandiga. HansaWorldi
konsultant dokumenteerib kdik
erinevused, mis ilmnevad
ettevOtte vajaduste ning
HansaWorld Enterprise’i
standardlahenduse vahel.

« Kirjalik spetsifikatsioon:
HansaWorldi konsultant voib
koostada  lahenduse  plaani
dokumendi tuginedes ettevotte
tobprotsesse kirjeldavale
kirjalikule spetsifikatsioonile.

* Protsessianal iiis: HansaWorldi
konsultant vBib mdnda aega
ettevOttes toOprotsesse jalgida
ning anallildsida ettevotte
vajadusi leides nii valdkonnad,
kus piisab HansaWorld
Enterprise’i
standardfunktsionaal susest, kui
ka need, kus on vaa pakkuda
erilahendusi.

Eesmargid:

» Ettevotte tooprotsesside pohjalik
anallius

» Ettevotte to0protsesside ametlik
dokumenteerimine

» Ettevdtte toOprotsesside
kohaldamine  HansawWorld
Enterprise’i standardlahendusele,
voi erilahendusi vagavate
valdkondade leidmine

Tegevused:

Tegevused sOltuvad sellest, kuidas

informatsiooni ettevotte

tooprotsesside kohta kogutakse.

Peamised tegevused on:

» EttevOtte juhtide/votmeisikute
kohtumine HansaWorldi
konsultandiga’konsultantidega

» Ettevotte juhtide/votmeisikute
koolitamine HansaWorld
Enterprise’i kasutamise osas

» Kohtumised, spetsifikatsioonide
vOi tooprotsesside analliismine
ettevotte eriliste tooprotsesside
dokumenteerimiseks
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» Ettevdtte tehnilise infrastruktuuri
anallius

* Lahenduse plaani dokumendi
koostamine

» Lahenduse plaani dokumendi
kontrollimine ja alkirjastamine

SUSTEEMI
ULESSEADMISE FAAS

Projektiplaani ja lahenduse plaani
dokumentide alla kirjutamisele
jargneb HansaWorld Enterprise’i
susteemi  Ulesseadmine koos
vOimalike standardprogrammile
lisatud erilahendustega. Testslisteem
seatakse Ules nii kliendi juurde kui
HansaWorldi kontorisse, mis
vOimaldab sdllele  juurdepdasu
susteemi  testimiseks nii  ettevotte
projektimeeskonnal e/votmekasutaj a-
tele  kui ka HansaWorldi
konsultantidele.

Sisteemi Ulesseadmise faasis peavad
ettevotte projektimeeskond ja
HansaWorldi konsultandid tegema
vaga tihedat koostdod, et viia projekt
edas juurutamise faasi.

Eesmaérgid:

» Ettevottele vgalike seadistuste ja
demoandmetega teststisteemi
Ulesseadmine

* Demoslisteemi testimise ja leitud
probleemide raporteerimise ning
erilahenduste ststeemi lisamise
0sas kokku leppimine

* Lahenduse plaani dokumendis

toodud erilahenduste
programmeerimine

Erilahenduste spetsifikatsioonile

vastavuse testimine (esmalt

HansaWorldi kontoris ning
hiljem kliendi teststisteemil)

» Erilahenduste kasutamise kohta
dokumentatsiooni koostamine

» Votmekasutajate koolitamine

Tegevused:

» EttevOtte juhtide/votmeisikute
kohtumine HansaWorldi
konsultandiga/konsultantidega

» Testslisteemi ettevalmistamine

» Erilahenduste programmeerimine
jatestimine

» Votmekasutajate koolitamine

» Erilahenduste dokumentatsiooni
allkirjastamine
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JUURUTAMISE FAAS

Kui  HansaWorld Enterprise’i
lahendus on testitud ning
projektimeeskonna/votmeisikute
poolt aktsepteeritud, laieneb
susteemi testimine ettevotte koigile
toOtajatele, kes sellega todle
hakkavad.

Samal ajal kui todtajad saavad
testsiisteemil valjadppe, valmistuvad
projektijuht ja HansaWorldi
konsultandid ette jargmiseks faasiks,
mil sisteem tegelikult kasutusele
vOetakse. Programmi  kdik
parameetrid ja  seadistused
vaadatakse Ule veendumaks, et need
vastavad ettevOtte vajadustele, ning
sisestatakse koos firma andmetega
susteemi, mida tooks kasutama
hakatakse.

Eesmaérgid:

» Tootajate koolitamine, et nad
tunneksid end slsteemiga
tootades kindlalt

* Andmete Uletoomine vanast
SUsteemist

* Riistvara ja tarkvara
installeerimine j alvoi
uuendamine

* HansaWorldi siisteemi testimine
kogu ettevdttes nii, nagu seda
soovitakse kasutama hakata

Tegevused:

» EttevOtte juhtide/votmeisikute
kohtumine HansaWorldi
konsultandiga’konsultantidega

» TOootajate koolitamine

» Slsteemi seadistamine ja kontroll

* Andmete uletoomine vanast
stisteemist

* Vagjadusel integreerimine muude
stisteemidega, testimine

e Juurutamise faasi kinnitamine
(dokumentatsi ooni
allkirjastamine) ning susteemi
kasutuselevotmise kuupaeva
paika panemine

SUSTEEMI
KASUTUSELEVOTU
FAAS

Juurutamise faasile jérgneb stisteemi
tegelik kasutuselevott ettevotte
igapaevat00s. Kuna juurutusfaasis
pandi paika kdik seadistused ja
parameetrid ning kbik tottajad on
susteemi testinud, tuleb ndud veel
kokku leppida kuupéev, mil vana
susteemi kasutamine |0petatakse
ning hakatakse to0tama ainult
HansaWorld Enterprise’iga.
HansaWorldi konsultant viibib
susteemi  kasutuselevdtmisel
ettevottes kohapeal, et vgjadusel oma
abi pakkuda.
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