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KPI (Key performance indicator) - tulemuslikkuse votmenaiitaja

KPI puhul on tegemist tulemuslikkuse votmenditajaga, mis on nahtaval peaaknas paremal all nurgas.
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KPI-d kuvavad kokkuvotte ettevotte tegevusest jooksva nadala, kuu voi aasta jooksul ja vordlevad
seda eelmise perioodiga. Vaikimisi varskendatakse KPI nditajaid automaatselt iga tunni aja tagant.

KPI'd on vBimalik seadistada vastavalt, et KPI'le peaaknas vajutades avatakse kasutaja poolt
seadistatud veebileht. Kui Gihtegi veebilehte pole KPI-le maaratud, siis sellel kidpsates avaneb
aruanne, mis nditab kuidas KPI nditaja on arvutatud. Samuti on KPI'd vGimalik konfigureerida sedasi,
et erinevad KPI’sid ndeksid erinevad kasutajad.

KPI’de kasutamiseks jargige jargnevaid samme:
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e Avage seadistus moodul Uldine > Siisteemi kasutamine > Baas ja valige linnuke KPI-d.

- X

Q} Sasteemi kasutamine - Books: Vaata
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e Seejdrel vajutage aknas Salvesta.
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e Jirgmiseks, et erinevad KPI'd seadistada, avage moodul Uldine > Seadistused > KPI-d
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e Jargmiseks tuleb taita KPIl aknas vastavad véljad, mille funktsioonid on jargnevalt kirjeldatud:
e KPI akna paises olevad valjad:

\&/ mailbow: KPI: Vaata — X
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a. Nr.—KPl unikaalne kood Standard Books'is.
Kasutaja - Siin tapsustage isik, kelle isiklikul té6laual KPI ilmub. Vdite sisestada mitu
isikut, eraldatud komadega.

c. Taap - Valige valjale, mida soovite KPI abil jalgida. Jargnevad valikud on saadaval:

i. Tegevuste kuluaeg — Kogu kulu (aeg) ajalistest tegevustest, mille algusaeg on
vastavas perioodis. Ajaliseks tegevuseks loetakse tegevust, mille tegevuse
tllp on kalender ja seadistus Kalender on Aeg.

ii. Miuigikulu - Kinnitatud arvete miigi kogu summa perioodi kohta. KPI peal
kldpsamine ei ava aruannet.

iii. MK % - Kinnitatud arvete brutomarginaal perioodil. KPI kldpsamisel avatakse
Arvete milgikate aruanne..

iv. Tegevuste arv - Ajaliste tegevuste arv alguskuupdevadega mis jadvad
perioodi sisse. KPI kldpsamine avab aruande Tegevuste nimekiri.

v. Tellimuste arv — Tellimuste arv perioodis. Suletud tellimusi ei arvestata.
KIdpsamine avab aruande Tellimuste nimekiri.

vi. Pakkumiste arv — Pakkumiste arv perioodis. Suletud ja tagasilikatud
pakkumisi ei arvestata. KPI kidpsamine avab aruande Pakkumiste nimekiri.

vii. Lahtised tellimused — Muugitellimuste summa KM-ta perioodis. Arvetega ja
suletud tellimused ei ole arvestatud. KPI kidpsamine avab Taitmata
tellimuste aruande (sellel aruandel puudub perioodi valik, nii et arvud, mida
see naitab, ei ole vastavuses KPI nitajatega).
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Lahtised pakkumised - Pakkumiste summa KM-ta perioodis. Véljaarvatud
suletud ja tagasilikatud pakkumised. KPI kldpsamine avab aruande
Muugitsikkel (sellel aruandel puudub perioodi valik seega ei Uihti aruande
tulemus KPI-ga).

O/R aegunud — Tasumata ostuarvete, mis on Gletanud maksetahtaja,
summa. Antud summat on vdimalik vaadata ka aruandest Ostureskontro. KPI
kldpsamine avab Ostureskontro aruande.

O/R ettemaks — Ettemaksu saldo ostureskontros, sealhulgas avatud
ettemaksed. KPI kldpsamine avab Ostureskontro aruande, kasutades valikut
Ainult ettemaksud.

Laekumised — Laekumiste summa perioodil. KPI kldpsamine ei ava aruannet.
KM-ta miiiik - Kinnitatud arvete summa KM-ta perioodi kohta. KPI
kldpsamine avab aruande Arvete nimekiri.

KM-ga miiiik - Kinnitatud arvete summa KM-ga perioodi kohta. KPI
kldpsamine avab aruande Arvete nimekiri.

M/R aegunud va. Vaidlustatud arved - Tasumata arvete kogusumma, mis on
Gletanud oma maksetdhtaja ja pole margitud vaidlustatuks. KPI kidpsamine
avab milgireskontro aruande, kasutades valikut V.a. vaidlustatud.

M/R aegunud - Tasumata arvete kogusumma, mis on Uletanud oma
maksetahtaja. KPI kidpsamine avab miiligireskontro aruande.

M/R ettemaks - Ettemaksu saldo mitgireskontros, sealhulgas avatud
ettemaksed. KPI kldpsamine avab Mugireskonto aruande, kasutades valikut
Ainult ettemaksud.

Jarjekord - Selle valja abil saate seadistada KPI-de jarjekorda mis on kuvatud kasutaja
Standard Books’i peaaknas. Sisestada on vdimalik ainult taisarve.
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Vahelehe Definitsioon véljad:
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Perioodi tiilip - KPI kuva sisaldab tulemusi eelmisest perioodist ja jooksvast
perioodist. Antud vali kontrollib, kuidas on seotud omavahel eelmine ja jooksev
periood . Naiteks kui praegune kuupaev on 10. juuni, Perioodi thik (allpool) on “Kuu”
ja Ghikute arv on 1, siis eelmine ja praegused arvud arvutatakse séltuvalt selle vilja
suvandist jargmiselt
i. Kadesolevast kuupaevast
1. Jooksev: 11 mai— 10 juuni
2. Eelmine: 11 aprill - 10 mai
ii. Kadesolev ihik taielik
1. Jooksev: 1 juuni—30 juuni
2. Eelmine: 1 mai—30 mai
iii. Kaesolev Uhik, kdesoleva kuupaevani

1. Jooksev: 1 juuni—10 juuni

2. Eelmine: 1 mai—10 mai
Perioodi iihik - Selle valja abil saate maarata, kas KPI kuvatakse iga nadala, kuu voi
aasta kohta.
URL - Kui soovite, et kasutaja suunataks veebilehele, kui ta vajutab peaaknas KPI-le,
siis sisestage vastav URL siia lahtrisse. URL peab sisaldama veebriaadressi algust http:
// vdi https: //. Kui jatate selle valja tihjaks, avab KPI'le vajutamine vastava aruande
(kirjeldatud eespool).
Tiitel - Maarake KPI nimi, mida kuvatakse Standard Books’i peaaknas.
P66ra nool — Selle seadistusega on vdimalik maarata, millisel juhul kuvatakse KPI
korval Ules suunatud noolt ja millisel juhul alla suunatud noolt. Vaikimisi, kui jooksva
perioodi tulemus on suurem kui eelmise perioodi, siis kuvatakse KPI’'le roheline (les
suunatud nool. Antud linnukesega on vdimalik kuvatud noole toimimine vastupidiselt
toole panna.
Varvid vastupidi - Selle seadistusega on voimalik madrata, millisel juhul kuvatakse
KPI kérval punane nool ja millisel juhul roheline nool.
Uhikute arv - See vili on seotud iilaltoodud viljaga Perioodi Uhik: kasutage seda
selleks, et maarata mitu perioodi tGhikut arvestatake jooksva ja eelmise perioodi
puhul. Naiteks kui perioodi tlitip on ,Kuu“ ja sisestate siia véljale ,,3” hGlmab jooksev
periood jooksvat kvartalit ja eelmine periood hdlmab eelmist kvartalit.
Ava - Kui olete vasakul oleval valjal mdaranud URL-i ja Kasutaja kldpsab KPI peal
peaaknas, suunab Standard Books kasutaja defineeritud veebilehele. Kui sisestate
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siia véljale ,,sisene”, siis avatakse veebileht Standard Books'i programmi siseses
vaates. Kui sisestate siia valjale ,valine“, siis avatakse veebileht kasutaja
vaikebrauseris.

Arvuta iimber - Vaikimisi uuendatakse KPI-sid peaaknas kord tunnis. Kui soovite, et
Standard Books uuendaks KPI’sid sagedamini (v6i vahem), siis tapsustage antud viljal
aeg, mis jaab iga uuenduse vahepeale. Kasutage vormingut hh:mm:ss (hh=tund,
mm=minutid, ss=sekundid). Kui soovite KPI-sid manuaalselt uuendada, siis kiépsake
KPI-de loendi lilaosas oleval ringikujuliste nooltega nupul.

Isik - Kasutage seda valja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse isiku voi isikute
kohta. Kui antud vali on tdidetud, siis kuvatakse KPI'd vastavalt véljale valitud isiku
loodud kaartide alusel.

e Vahelehe Mk valjad

Definitsioon Mutk  CRM
Artikkel | ’ Klass

Klassifikaator

k. Artikkel - Kasutage seda vilja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse artikli kohta.

I.  Klassifikaator - Kasutage seda valja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse
klassifikaatoriga artiklite kohta. Valjale on véimalik sisestada komaga eraldatuna mitu
klassifikaatorit. Sellisel juhul arvutatakse KPI artiklite kohta, millel leiduvad kdik
sisestatud klassifikaatorid.

m. Klass - Kasutage seda valja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse artikliklassiga
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e Vahelehe CRM viljad

Definitsioon Maik CRM
Teg.tilp _ »~ Teq. tiitibi klass

a. Teg. Tiilip — Kasutage seda valja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse tegevuse
tllbi kohta.
b. Teg. Tiilibi klass — Kasutage seda valja, kui teil on vaja arvutada KPI konkreetse
tegevuse tiilibi klassi kohta.
e Peale valikute tegemist vajutage nupule Salvesta ja Teie poolt seadistatud KPI kuvatakse
Standard Books’i pohiaknale.
e KPI'd uuenevad korra tunnis. Mac OS X arvutite puhul on véimalik uuendada KPI'sid ka

manuaalselt.

Excellent Business Solutions Eesti AS

Ulemiste City, Tallinn ;) Standard Books Standard ERP

Tugiliin: 669 1111 / miitik: 669 1113 by excellent by HansaWorld
www.excellent.ee



