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Toovoo vaade (muuhulgas sisaldab ka Midgitoru funktsionaalsust, ingl k. pipeline) on Ulevaatlik
visuaalne vahend naiteks pakkumiste ja midgitsiikli hetkeseisu jalgimiseks voi igapdevaste tegevuste
haldamiseks. Lisaks pakkumistele on véimalik jalgida tellimuste, kliendisuhtluse tegevuste voi e-

mailide hetkeseisu. Soltuvalt iga kasutaja todillesannetest saab téovoo lilevaate seadistada naditama
sellele isikule olulist infot.

To6voo vaade on kasutatav koos Kliendihalduse/CRM mooduliga. Vdimalik on seadistada ettevétte

Uldised reeglid ja vaated, mis kehtivad kdigile kasutajatele, aga saab ka kasutaja pdhiselt seadistada
erinevad akna vaated.

[ ] [ ] kristiina: Toovoo vaade
Isik Vaade 4 Vastutaja Prioriteet Filter @ D @ ) @ D
Sorteeri Jarelvaataja Projekt Klient Valuuta € » € A y
lkoon ¢ cc Miiigigrupp Periood | Ussmal | Maiiotsing | Nadal | Paev |
Objektid i o . )
[SSSEREsIpaRumEsa ) saadetud pakkumised Pakkumine aktsepteeritud Uus tellimus Tellimus téitmisel ]
_ EUR 127 2 pakkumis EUR 31 1 pakkumis EUR7S 1 tellimus EUR 155 1 tellimus Put

Raadio "Multi* Intrastat
Linna Supermarket 00

EUR 1249 AA

Raadio "Multi" Intrastat
Linna Supermarket 00

15.12.2022

Raadio "Multi® Intrastat
Kohviuba OU

EUR 78 AA

MP3-mingija “Trial* 8 GB Intra
Tallinna Lennujaam AS

Raadio "Multi* Intrastat
Taliinna Lennujaam AS

14122022 EUR 31 KRISTIINA

1412.2022

MP3-miingija *Trial* 16 GB
Tallinna Lennujaam AS

EUR 76 KRISTIINA

20.12.2022

Karvaklapid “Jones"
Tallinna Lennujaam AS

EUR 156 KRISTIINA

2112.2022

EUR 1249 AA 15.12.2022 EUR 49 KRISTINA 15122022

Raadio "Multi* Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

EUR 31 KRISTIINA 15.12.2022

Raadio *"Multi* Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

EUR 31 KRISTINA 25.12.2022

CD mangija *Trial* Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

EUR 25 KRISTINA 16.12.2022

Seadistamine

Toovoo vaadet on voimalik seadistada ettevotte vaates ehk ildiselt kdigile kasutajatele kasutatav
vaade vOi kasutaja pohiselt. Molemal juhul on vdimalik seadistada mitu vaadet.

Ettevotte vaade

Ettevotte pOhiselt seadistamiseks tuleb avada seadistus:
e Moodul Kliendihaldus > Seadistused > Ettevétte to6voo vaade

Seadistus koosneb tabelist, kus on voimalik seadistada erinevate veergude omadused.
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@ ) kristiina: Ettevotte toovoo vaade: Vaata
Salvesta
Vaate nimi Veeru nimi Register Filter Filter 2 Summa Varv
1 myyk Koostamisel pak... Pakkumised uus lima KM-ta Magine
2 myyk Saadetud pakku... Pakkumised SATD lima KM-ta Laimiroheline
3 myyk Pakkumine akts... Pakkumised OK lima KM-ta Kapsaroheline
4 myyk Uus tellimus Miigitellimused UUSTE lima KM-ta Stigav kollane
5 myyk Tellimus taitmisel Miiugitellimused PROD lima KM-ta Léheroosa
6 myyk Lahetuse ootel Miitgitellimused LAHET lima KM-ta Péletatud oranzh
7 myyk Arve ootel Miigitellimused ARVE llma KM-ta Paikeseloojangu...
8

o =2
w30

s
N

Seadistuse veerud on jargnevad:
Vaate nimi
Kui soovite t66voo vaates kasutada ainult Ghte vaadet/kujundust, siis vdite antud vilja tiihjaks jatta.

Kui soovite seadistada rohkem kui Gihte vaadet, siis sisestage antud valjale vabas vormis dratuntav
nimi. Pidage meeles, et sama vaate nimi tuleb maarata iga veeru kohta, mida soovite, et antud vaate
puhul kuvataks.

NB! Sama nimega Vaadet on vdimalik seadistada maksimaalselt 9 rida.

Kui oled taitnud “Ettevétte té6voo vaade” seadistuses veeru “Vaade”, siis pead andmete nagemiseks
ka to6voo vaate aknas “Vaade” viljale valima (ctrl+enter) soovitud vaate.

Veeru nimi

Veeru nimi on toovo vaates kuvatava veeru nimetus. Sisestage viljale vabas vormis dratuntav nimi.

Register
Valige klahvikombinatsiooniga CTRL + ENTER, millise registri sisu antud veerus kuvatakse.
Toovoo vaatesse on voimalik kuvada jargnevate registrite sisu:

e Tegevused

e Kaustad

e Projekti tegevused

e Toollesanded

e Projektid

e  Pakkumised

e Mudgitellimused

e Teenindustellimused
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Filter

Kui olete maaranud, millise registri sisu antud veerus kuvatakse, siis tuleb maarata ka filter, mille
alusel kuvatakse sobivad registri sisestused vastavasse veergu.

Kui antud vali tihjaks jatta, siis ei kuvata t66voo vaate antud veerus mitte midagi.

Valige klahvikombinatsiooniga CTRL + ENTER, mille alusel filtreeritakse t66voo vaatesse sobivad
registri sisestused.

Iga registri puhul kasutatakse filtreerimiseks erinevaid tunnuseid. Nendeks tunnusteks iga registri
puhul on:

o Tegevused — Filtriks kasutatakse tegevuse tiilipi

e Kaustad — Filtriks kasutatakse kausta nimetust

e Projekti tegevused - Filtriks kasutatakse tegevuse hetkeseisu
e Toollesanded - Filtriks kasutatakse tegevuse tiilipi

e Projektid - Filtriks kasutatakse projekti etappi

o  Pakkumised - Filtriks kasutatakse pakkumise klassi

e Miudgitellimused - Filtriks kasutatakse tellimuse klassi

e Teenindustellimused - Filtriks kasutatakse tellimuse klassi

Viljale on voimalik lisada mitu filtrit. Vaartused peavad olema eraldatud komaga (Ndide:
TUGI, TEENUS).

Kasutades t66voo vaate pdises olevaid lihiteid, et luua uus pakkumine vdi tegevus, kopeeritakse

antud filter uuele sisestusele automaatselt Pakkumise klass, Tellimuse klass voi Tegevuse tiiiip
véljale. (Kui vdljal Filter on sisestatud mitu vddrtust, siis kopeeritakse ainult esimene.)

Filter 2

Teine filter on kasutusel ainult juhul kui eelnevalt valitud registriks on kas Tegevused vGi Projekti
tegevused. See vdimaldab lisada tdiendava tingimuse, mis lisaks esimesele filtrile, peab olema
taidetud, et sisestus kuvataks t6ovoo vaatesse.

Taiendavateks filtriteks registrite puhul on:

o Tegevused — Tdiendavaks filtriks kasutatakse tegevuse hetkeseisu
e Projekti tegevused - Taiendavaks filtriks kasutatakse tegevuse tiiiipi

Vilja Filter 2 puhul tuleb meeles pidada, et see funktsioneerib teisiti, kui vali Filter. Lohistades

sisestusi toOvoo vaates Uhest veerust teise, valjal Filter 2 defineeritud vaartused ei muutu (Erinevalt
vdljast Filter).

Antud valjale on véimalik defineerida samuti mitu vaartust, eraldades need komaga (Ndide:
TUGI, TEENUS), kui erinevalt valjast Filter, vGib Filter 2 vélja tlihjaks jatta.
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Summa

Juhul kui olete valinud registriks nditeks mudgitellimused voi pakkumised, siis kuvatakse t66voo
vaatesse lisaks seotud summad. Antud seadistusega on véimalik m&arata, kas kuvatava summa puhul
arvestatakse kdibemaksu voi mitte.

Varv

Viimaseks on vdimalik valida kirjeldatud veeru paisele sobiv varv. Seda saab valida kasutades
klahvikombinatsiooni CTRL + ENTER

Kui olete kbik soovitud veerud dra seadistanud, vajutage nupule Salvesta. Seejarel voite avada
toovoo vaate, et seda kasutama hakata. Tapsemalt kasutamise kohta saab lugeda peatiikist
Kasutamine.

Kasutaja vaade

Kui soovite seadistada t66voo vaadet kasutaja pohiselt, siis tuleb avada jargnev seadistus:
e Moodul Kliendihaldus > Seadistused > Kasutaja toovoo vaade

Seadistusse saab lisada iga kasutaja kohta erineva kirjelduse, milline peaks t66voo vaade nende jaoks
vdlja ndgema.

Selle jaoks peab looma uue kirje vajutades Koosta > Uus Kasutaja toovoo vaade

® kristiina: Kasutaja téovoo vaade: Vaata
<> Koosta v N R &
Isik AA Nimi Annika Ainus
Vaik. vaade
Vaate nimi Veeru nimi Register Filter Filter 2 Summa Varv

1 kasutaja Uued huvilised Tegevused uust lima KM-ta Tumekollane
2 kasutaja Labiraakimised Tegevused LR1 lima KM-ta Punane
3 kasutaja Pakkumised Pakkumised uus lima KM-ta Heleroheline
4 kasutaja Tellimused Muiigitellimu... UUSTE lima KM-ta Kollane
5
6
7
8

Valige klahvikombinatsiooniga CTRL + ENTER valjale Isik kasutaja, kelle t66voo vaadet kirjeldama
hakkate.

Viljal Vaik.vaade saate maarata, milline vaade kasutajal vaikimisi avaneb. Kui jatate selle tiihjaks,
avatakse seadistuses kirjeldatud esimene vaade.
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Seejarel taitke tabel samade reeglite alusel nagu ettevGtte t66voo vaate all kirjeldatud.
NB! Sama nimega Vaadet (veerg "Vaate nimi") on voimalik seadistada maksimaalselt 9 rida.

Isik Vaade myyk Vastutaja Prioriteet
Sorteeri Jarelvaataja Projekt
Ikoon < cc Miiligigrupp

EUR 127

Raadio "Multi" Intrastat

Linna Supermarket OU KohviUba OU

EUR 1249 AA 15.12.2022 \EUR 78

Raadio "Multi" Intrastat
Linna Supermarket OU

EUR 1249 AA 15.12.2022 EURA9

Raadio "Multi" Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

Raadio "Multi*

Vaatq nimi

) saadetud pakkumised

2 pakkumis

Intrastat

AA

P3-mingija *Trial" 8 GB Intra
Td{linna Lennujaam AS

KRISTIINA

Veeru nimi

EUR 31 KRISTIINA 15.12.2022
Raadio "Multi" Intrastat 1
Tallinna Lennujaam AS 2
3
4
EUR 31 KRISTIINA 25.12.2022 5
CD mingija "Trial" Intrastat 6
Tallinna Lennujaam AS 7
8
9
EUR 25 KRISTIINA 15.12.2022 10
n
12
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Uus tellimus
Tellimus taitmisel
Lahetuse ootel
Arve ootel

14.12.2022

Koostamisel pak J.
. Pakkumised

Pakkumine akts...

istiina: Toovoo vaade

Filter
Klient Valuuta
Periood
Objektid
Pakkumine aktsepteeritud Uus tellimus
EUH 31 1 pakkumis EUR 75 1 tellimus.
Rapdio "Multi" Intrastat MP3-mingija “Trial" 16 GB

Tqlinna Lennujaam AS

Register

Pakkumised

Pakkumised

Mitgitellimused
Midgitellimused
Miidgitellimused
Midgitellimused

vd Standard Books

KRISTIINA 14.12.2022

kristiina: Ettevotte td

Filter

uus
SATD
OK
UUSTE
PROD
LAHET
ARVE

by excellent

Tallinna Lennujaam AS

EUR 75 KRISTIINA

voo vaade: Vaata

Filter 2

P

& =

P
a3

p——

p—

-
2

Tellimus taitmisel

EUR 155

Kdrvaklapid "Jones"

=z i

1 tellimus.

Tallinna Lennujaam AS

20.12.2022

Sul lﬂma

Illma KM-ta

llma KM-ta
lima KM-ta
lima KM-ta
llma KM-ta
lima KM-ta
lima KM-ta

KRISTIINA 2112.2022
Salvesta
Varv
Punane
Beebisinine

Laimiroheline
Sugav kollane
Loheroosa
Péletatud oranzh
Paikeseloojangu...

Standard ERP



excellent

Kasutamine

Selleks, et toovoo vaade avada, vajutage Standard Books pdhiaknas vastavale ikoonile.
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Avades t006voo akna, kuvatakse kasutajale seadistuses Kasutaja to6voo vaade tema jaoks
seadistatud vaade. Kui kasutajal puudub vaate kirjeldus seadistuses Kasutaja to6voo vaade, siis
kuvatakse vaade, mis on kirjeldatud seadistuses Ettevotte to6voo vaade.

Avanenud aknas kuvatakse kasutajale erinevate registrite sisusid vastavalt seadistatud filtrite alusel.
To66voo vaatest on kirjeldatud registrite sisestusi véimalik avada lihtsalt nendele hiirega vajutades.

Lisaks on t66voo vaates voimalik tdapsustavalt filtreerida vaatesse kuvatavaid kaarte. Selle jaoks on
akna paises erinevad taiendavad valjad.

Toovoo vaate pdise filtrid
e Isik (Moodul Uldine > Registrid > Isikud vi Moodul Tehnika > Registrid > Globaalsed
kasutajad)
o Antud véljale saab valida Isiku. Sellel on kaks efekti:
o Toovoo vaatesse kuvatakse ainult registri kaardid, mis on antud isikuga seotud.
Nditeks pakkumiste veeru puhul kuvatakse ainult pakkumised, kuhu antud isik on

ede kristiina: Té6voo vaade
Veade D vesrain ot - . . X
Sorteeri Jérelvaataja Projekt Klient Valuuta € y B J € 7
Ikoon ¢ cc Miiiigigrupp Pariood Hﬂ—] Fm—] @m
Objektid
[KEGSEREsIaRRmEsa ) saadetud pakkumised Pakkumine aktsepteeritud Uus tellimus Tellimus téitmisel

_ EUR 49 1 pakkumis EUR 31 1 pakiumis EUR 7S 1 tellimus EUR 156 1 tellimus Puy

Raadio "Multi” Intrastat MP3-miingija *Trial* 8 GB Intra Raadio "Multi* Intrastat MP3-miingija *Trial* 16 GB Kérvaklapid “Jones"
Tallinna Lennujaam AS Tallinna Lennujaam AS Tallinna Lennujaam AS Tallinna Lennujaam AS Tallinna Lennujaam AS

EUR 31 15.12.2022 EUR 49 15122022 EUR3? 14122022 EURTS 20122022 EUR 155 21.12.2022

Raadio “Multi® Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

EUR 31 25.12.2022

CD méngija *Trial* Intrastat
Tallinna Lennujaam AS

EUR 25 15.12.2022

margitud mutgimeheks voi tegevuste veeru puhul kuvatakse ainult need tegevused,
kus antud isik on dra margitud valjal Isik v&i CC.

o Kuiantud isikule on seadistatud erinev vaade seadistuses Kasutaja t66voo vaade, siis
muutub té6voo vaade vastavaks.

e Vaade

o Kui Teil on kasutusel rohkem kui Giks vaade nagu peattikis Seadistamine mainitud, siis
antud viljale on vGimalik defineerida, millist vaadet soovite ndha. Vaate valimisel
kuvatakse valitud vaatele seadistatud veerud. Uhe vaatega on v&imalik kuvada
maksimaalselt 9 veergu.

o Kui eelnevalt valitud isikule on sisestatud seadistuses Kasutaja toovoo vaade vaate
kirjeldusi, siis antud valjal kuvatakse need vdimalikke valikutena.
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o Kuioled taitnud “Ettevétte té6voo vaade” seadistuses veeru “Vaade”, siis pead
andmete nagemiseks ka to6voo vaate aknas “Vaade” valima (ctrl+enter) soovitud
vaate.

e Periood (Moodul Uldine > Seadistused > Aruannete perioodid)
o Kui soovite, et té6voo vaatesse kuvatakse kindlas ajavahemikus olevaid registri
sisestusi, siis antud véljal on vGimalik defineerida sobiv periood.
o Klient (Moodul Miiiigiarved > Registrid > Kontaktid)
o Kui soovite, et téovoo vaatesse kuvatakse kindla kliendiga seotud sisestusi, siis antud
valjale saab valida sobiva kliendi.
e Prioriteet (Moodul Kliendihaldus > Seadistused >
o Kuisoovite, et té6voo vaatesse kuvatakse kindla prioriteediga sisestusi, siis antud
valjale on véimalik valida sobiv prioriteedi valik.
o Antud filter kehtib ainult tulpade kohta, kus kuvatakse tegevusi ja pakkumisi
e CC(Moodul Uldine > Registrid > Isikud véi Moodul Tehnika > Registrid > Globaalsed

kasutajad)
o Kuisoovite, et tegevuste veergu kuvatakse ainult tegevused, kuhu on sisestatud

valjale CC moni konkreetne isik, siis antud véljale on véimalik valida sobiv isik.
e Miiligigrupp
o Antud véljale on vdimalik valida miitigigrupp, mille tulemusena kuvatakse ainult
antud miuigigruppi kuuluvaid sisestusi.
o Antud filter kehtib ainult tulpade kohta, kus kuvatakse projekte, pakkumisi ja

miigitellimusi

e Filter
o Antud vdlja saab kasutada ainult tegevuste veergude filtreerimiseks.
o Viljale sisestatud teksti otsitakse tegevuse valjalt Kommentaar ja toovoo vaatesse
kuvatakse tegevused, mis sisaldavad sellel valjal vastavat sdna.
o Kasutades vaate pdises olevaid liihiteid, et luua uus pakkumine voi tegevus,

kopeeritakse antud filter uuele sisestusele automaatselt Pakkumise klass voi
Tegevuse tiilip valjale. (Kui vdljal Filter on sisestatud mitu vddrtust, siis kopeeritakse
ainult esimene.)
e Projekt
o Kui soovite, et tegevuste veergudesse kuvatakse ainult konkreetse projekti
tegevused, siis valige antud valjale sobiv projekt.
e Jarelvaataja
o Kui soovite, et tegevuste veergudesse kuvatakse ainult tegevuste kaardid, mille
valjale Jarelvaataja on sisestatud konkreetne isik, valige antud valjale sobiv isik.
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e Valuuta
o Kui soovite, et té6voo vaates kuvatud summad oleksid kindlas valuutas siis valige
Ctrl+Enteriga soovitud valuuta. Summad arvutatakse ringi vastava valuutakursi
olemasolul.

o Vaikimisi kuvatakse t66voo vaates olevatele kaartidele summad vastavalt koostamise
valuutas. Nditeks: Kui pakkumine on sisestatud valuutas EUR, siis kuvatakse summa
samuti valuutas EUR. Kui pakkumine on sisestatud valuutas USD, siis kuvatakse

pakkumise summa samuti valuutas USD.

e Sorteeri
o Voimalik valida, mille alusel maaratakse sisestuste jarjekord t66voo vaates.
o Sorteerimiseks on 5 valikuvarianti:
= |koon — Sorteeritakse t66voo vaade kaardi varvide alusel (kaartide védrvused
kirjeldatud juhendis all pool) ehk vanimast tegemata sisestusest uuemani.
= Vaartus — Sorteeritakse summa alusel.
= Pealkiri — Sorteeritakse kdigepealt isiku alusel ja seejarel tegevuse pealkirja
vBi Pakkumisel/Tellimusel kuvatud esimese artikli nime alusel.
=  Kuupdev — Sarnane sorteerimine nagu lkoon puhul, kuid Ghe erinevusega:
Kollase markega sisestusi ei grupeerita vaid sorteeritakse kuupaeva alusel.
= Klient — Sorteeritakse kliendi alusel.

Toovoo vaate veerud

To66voo vaate veerud sisaldavad kirjeid registritest: Tegevused, Projektid, Pakkumised ja
Miiigitellimused voi Teenindustellimused. T66voo vaate aknas on vdimalik korraga kuvada
maksimaalselt 9 veergu.

Selleks, et kirjed ilmuksid t66voo vaatesse, peavad nad teatud tingimustele vastama.

Tegevused

Selle jaoks, et tegevuste kirjed to6voo vaatesse kuvataks, peavad need vastama jargnevatele
tingimustele:

e Tegevuse Tiilip peab vastama seadistuses Ettevotte t66voo vaade/Kasutaja todvoo vaade
kirjeldatud vaartusele valjal Filter.

e Tegevuse Hetkeseis peab vastama seadistuses Ettevdtte todvoo vaade/Kasutaja toovoo
vaade kirjeldatud vaartusele valjal Filter 2 véi olema taitmata.

e Tegevus ei ole margitud Tehtuks.

o Tegevuse tiilibiks ei ole madratud Projekt.
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Projekti tegevused

Selle jaoks, et projekti tegevuste kirjed t66voo vaatesse kuvataks, peavad need vastama jargnevatele
tingimustele:

e Tegevuse Hetkeseis peab vastama seadistuses Ettevdtte todvoo vaade/Kasutaja toovoo
vaade kirjeldatud vaartusele valjal Filter.

e Tegevuse Tulp peab vastama seadistuses Ettevotte t66voo vaade/Kasutaja t66voo vaade
kirjeldatud vaartusele viljal Filter 2.

e Tegevuse tlilbiks peab olema maaratud Projekt.

Pakkumised

Selle jaoks, et pakkumiste kirjed t66voo vaatesse kuvataks, peavad need vastama jargnevatele
tingimustele:

e Pakkumise Klass peab vastama seadistuses Ettevotte toovoo vaade/Kasutaja t66voo vaade
kirjeldatud vaartusele viljal Filter.

e Pakkumise staatus peab olema Lahtine.

e Pakkumine ei tohi olla margitud Suletuks.

Miiugitellimused

Selle jaoks, et mutgitellimuste kirjed t66voo vaatesse kuvataks, peavad need vastama jargnevatele
tingimustele:

e Mudugitellimuse Klass peab vastama seadistuses Ettevotte to6voo vaade/Kasutaja té6voo
vaade kirjeldatud vaartusele viljal Filter.

e Milgitellimus ei tohi olla margitud Suletuks.

e Mudgitellimus ei ole taielikult arveldatud.

Toovoo vaate paises taiendavad valikud
Lisaks filtritele on t66voo vaate paises lihitee nupud:

e  Uus pakkumine — Loob uue Pakkumise

e Uus tegevus — Loob uue tegevuse

e Tooulesanne — Loob uue todillesande

e Uus mail — Loob uue e-maili

e Maili otsing — Avab e-maili otsingu aruande maaramisakna
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e Nadal — Avab kalendri nadala vaates
e Pdev — Avab kalendri pdeva vaates

Toovoo vaate kaartide varvid

To66voo vaate aknas on kirjed margistatud erinevate varvidega. Varvid muutuvad automaatselt,

kontrollides kindlaid andmevalju.

Kui to6voo vaate veergudes on Tegevused:

Tanase kuupdevaga tegevus - roheline
llIma kuupaevata tegevus - kollane
Moodunud kuupaevaga tegevus - punane
Tuleviku kuupdevaga tegevus - hall

Kui t6ovoo vaate veergudes on Pakkumised:

"Vota hendust" kuupaev on tulevikus - hall
Vota Uhendust kuupdev tana - roheline

Vota Uhendust kuupdev méddunud - punane
Vota Ghendust kuupdev pole maaratud - kollane

Kui toovoo vaate veergudes on Tellimused:

"Planeeritud lahetus" kuupaev on tulevikus - hall
Planeeritud lahetus kuupaev tana - roheline
Planeeritud lahetus méodunud - punane

Planeeritud ldhetus kuupdev pole maaratud - kollane

Lisaks varvidele jarjestatakse kirjed to6voo vaates jargneva jarjestuse alusel:

Tahtaja lletanud kirjed
lIma tahtajata kirjed
Jooksva kuupaevaga kirjed (tdnased)

Eal S

Tuleviku tahtajaga kirjed
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